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PREGÃO 90016/2025 

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO / RESPOSTAS Nº 01 a 06 

 

DATA: 03/11/2025 

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO 01 

Esclarecimento 1: 

Solicitamos a gentileza de informar se as linhas móveis objeto deste edital referem-se à 

contratação de novas linhas ou se haverá portabilidade numérica. 

Em caso de portabilidade, requeremos esclarecimento quanto à atual operadora 

responsável pelos serviços de telefonia móvel utilizados por esta entidade. Qual é a atual 

operadora?  

  

RESPOSTA DA AUTARQUIA 

RESPOSTA: Agradecemos o interesse e a participação no certame. Informamos que as linhas a 

serem adquiridas serão novas e, não será necessária portabilidade. 

 

 

DATA: 06/11/2025 

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 02 

O prazo de início da prestação dos serviços (fornecimento dos aparelhos e planos de telefonia e 

internet) é de até 15 (quinze) dias úteis, contados da assinatura contratual. Com referência ao item 

acima, esclarecemos que a entrega de aparelhos necessitam de vários passos, Compra, logistica 

de entrega, e outros, com isso solicitamos que o prazo seja alterado de 15 para 30 dias. Nossa 

solicitação será acatada?  
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Os serviços necessários de reparo nos equipamentos serão prestados nos escritórios da 

contratada, ou em local definido por esta.  

Com referência ao item acima, esclarecemos que a responsabilidade pela manutenção dos 

aparelhos é do fabricante, com isso entendemos que em caso de manutenção a CONTRATANTE, 

encaminhará o equipamento com problemas para a assistência técnica indicada pela 

CONTRATADA, onde será efetuado todo o processo de manutenção.  

Nosso entendimento está correto?  

 

Para fins de liquidação, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada 

expressa os elementos necessários e essenciais do documento, tais como:  

7.13.3. os dados do contrato e do órgão contratante;  

Com referência ao item acima, esclarecemos que as Notas fiscais faturas são padronizadas e não 

tem campo para incluir dados do contrato, entendemos que podemos enviar documento para 

anexar a nota fiscal fatura com esta informação.  

Nosso entendimento está correto?  

 

Com relação ao pagamento, Não foi possível identificar no RFP como será realizado o pagamento 

das faturas. Entendemos que o pagamento poderá ser realizado através do código de barras 

contido na fatura, ou através de débito automático.  

Nosso entendimento está correto?" 

 

RESPOSTA DA AUTARQUIA 

RESPOSTAS: Agradecemos o interesse e a participação no certame. Informamos que o prazo 

ofertado é de cerca de 21 dias corridos (15 dias úteis), podendo ser alterado com a devida 

justificativa. 
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Sim, o entendimento está correto. 

Sim, o entendimento está correto. 

Sim, o entendimento está correto. 

 

DATA: 06/11/2025 

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 03 

 

SMARTPHONE – TIPO B Processador Velocidade do Processador 2.75GHz, 2GHz Tipo de 

Processador Octa Core Tela Tamanho (Tela Principal) 168.3mm (6.6" retângulo cheio) / 163.7mm 

(6.4" cantos arredondados) Resolução (Tela Principal) 1080 x 2340 (FHD+) Tecnologia (Tela 

Principal) Super AMOLED Profundidade de Cor (Tela Principal) 16M Taxa de Atualização Máxima 

(Tela Principal) 120 Hz Câmera Câmeras Traseiras (Múltiplas) - Resolução 50.0 MP + 12.0 MP + 

5.0 MP Câmeras Traseiras (Múltiplas) - Abertura F1.8 , F2.2 , F2.4 Câmeras Traseiras - Foco 

Automático Sim Câmeras Traseiras - Estabilizador de Imagem Sim Câmeras Traseiras - Zoom 

Zoom Digital até 10x Câmera Frontal - Resolução 32.0 MP Câmera Frontal - Abertura F2.2 Câmera 

Frontal - Foco Automático Não Câmera Frontal - Estabilizador Óptico de Imagem Não Câmera 

Traseira - Flash Sim Resolução de Gravação de Vídeos*** UHD 4K (3840 x 2160) @30fps Câmera 

Lenta 240fps @HD Armazenamento/Memória Memória_(GB) 8 GB Armazenamento (GB) 256 GB* 

Armazenamento Externo Suportado MicroSD (até 1TB) Rede / Bandas Número de Chip Dual-SIM 

Tipo de Chip (SIM Card) Nano-SIM (4FF), Embedded-SIM Tipo de Slot de Chip Chip 1 + Híbrido 

(Chip ou MicroSD) ou eSIM Conexões 2G GSM, 3G WCDMA, 4G LTE FDD, 4G LTE TDD, 5G 

Sub6 FDD, 5G Sub6 TDD 2G GSM GSM 850, GSM 900, DCS 1800, PCS1900 3G UMTS B1 

(2100), B2 (1900), B4 (AWS), B5 (850), B8 (900) 4G FDD LTE B1 (2100), B2 (1900), B3 (1800), 

B4 (AWS), B5 (850), B7 (2600), B8 (900), B12 (700), B13 (700), B17 (700), B20 (800), B25 (1900), 

B26 (850), B28 (700), B66(AWS-3) 4G TDD LTE B38 (2600), B40 (2300), B41 (2500) 5G FDD 

Sub6 N1(2100), N3(1800), N5(850), N7(2600), N8(900), N26(850), N28(700), N66(AWS-3) 5G 

TDD Sub6 N40(2300), N41(2500), N77(3700), N78(3500) Conectividade USB Interface USB - Tipo 

C Versão de USB USB 2.0 Localização GPS, Glonass, Beidou, Galileo, QZSS Tim S/A Av. João 

Cabral de Mello Neto, nº 850, BLC 001 SALAS 0501 A 1208 – Bairro : Barra da Tijuca Rio de 

Janeiro – RJ - CEP : 22.775-057 CNPJ : 02.421.421/000111 Insc. Estadual : 86.092.085 Insc. 
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Municipal : 0.261.388-3 Classificado como Público Conector de Fone de Ouvido USB Type-C 

Versão de MHL Não Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac/ax 2.4GHz+5GHz, HE80, MIMO, 1024-QAM Wi-Fi 

Direct Sim Versão de Bluetooth Bluetooth v5.3 NFC Sim Sistema Operacional Android 12 

Informações Gerais Formato Barra Touch Sensores Acelerômetro, Sensor de Impressão Digital, 

Giroscópio, Sensor Geomagnético, Sensor de Efeito Hall, Sensor de Luz, Sensor de Proximidade 

Virtual Especificações Físicas Dimensões (AxLxP, mm) 161.1 x 77.4 x 8.2 Peso (g) 213 Bateria 

Uso de internet 4G (Horas) até 25 Uso de Internet Wi-Fi (Horas) até 24 Reprodução de Vídeos 

(Horas, Wireless) até 28 Capacidade da Bateria (mAh, Typical) 5000 Tempo de Reprodução de 

Áudio (Horas, Wireless) até 79 Áudio e Vídeo Som Estéreo Sim Formato de Reprodução de Vídeo 

MP4, M4V, 3GP, 3G2, AVI, FLV, MKV, WEBM Resolução de Reprodução de Vídeo UHD 4K (3840 

x 2160) @30fps Formato de Reprodução de Áudio MP3, M4A, 3GA, AAC, OGG, OGA, WAV, AMR, 

AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF, IMY, RTTTL, RTX, OTA  

Com referência as características solicitadas para o aparelho de tipo B, esclarecemos que não 

encontramos aparelhos que tenham todas essas características, solicitamos que sejam revista as 

necessidades de (memória expansível e a resolução da câmera frontal é 32MP).  

Nossa solicitação será acatada?  

Ainda sobre o tipo de aparelho, solicitamos informar qual o aparelho de referencia que foi baseado 

esta solicitação.  

Nossa solicitação será acatada?. 

RESPOSTA DA AUTARQUIA 

RESPOSTA: Agradecemos o interesse e a participação no certame.  

Em atenção ao Pedido de Esclarecimentos encaminhado por essa empresa, datado de 

06/11/2025, acerca das especificações técnicas do Smartphone – Tipo B, informamos o que 

segue:  

1) Quanto à alegação de inexistência de equipamento que atenda integralmente às especificações 

(memória expansível e câmera frontal de 32MP)  

As especificações constantes do Termo de Referência foram definidas com base em pesquisa de 

mercado e nas necessidades operacionais do COFFITO, visando desempenho, durabilidade, 

compatibilidade com aplicações institucionais e economicidade, nos termos da Lei nº 14.133/2021. 

http://www.coffito.gov.br/
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Tratam-se de requisitos mínimos, admitindo-se propostas com características iguais ou 

superiores.  

Em nova verificação, constatou-se a existência, no mercado nacional e internacional, de diversos 

modelos que atendem ao conjunto de requisitos indicados (armazenamento interno de 256GB, 

suporte a expansão via microSD e câmera frontal de 32MP), a exemplo de aparelhos das marcas 

Samsung (linha Galaxy A), Infinix (linha Note 40 5G) e Motorola (linhas Moto G56 5G e Moto G86 

5G), que, conforme fichas técnicas oficiais e informações de fabricantes, apresentam 

combinações de armazenamento de 256GB, possibilidade de expansão via microSD e câmera 

frontal de 32MP.  

Dessa forma, permanece demonstrada a exequibilidade técnica das exigências, as quais não 

configuram restrição indevida à competitividade, razão pela qual são mantidas as especificações 

previstas no edital.  

2) Sobre “aparelho de referência”  

As especificações do edital foram construídas a partir de parâmetros consolidados de mercado, 

sem vinculação a marca, modelo ou fabricante específicos, em observância aos princípios da 

isonomia, impessoalidade e vedação ao direcionamento.  

Os modelos mencionados acima são citados apenas como exemplos ilustrativos de 

compatibilidade técnica, não constituindo, em nenhuma hipótese, indicação obrigatória ou 

preferência de fornecimento.  

3) Sobre o acolhimento da solicitação  

Considerando o exposto, não há alteração, neste momento, das especificações do Smartphone – 

Tipo B. Eventuais ajustes futuros, se entendidos necessários pela Administração, serão 

formalizados por meio de retificação do edital, com a devida publicidade. Colocamo-nos à 

disposição para esclarecimentos adicionais. 

 

DATA: 10/11/2025 

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 04 

Esclarecida as dúvidas referentes (contidas no Pedido de Impugnação) aos aparelhos, também 

não foi identificado a velocidade de internet para os itens 1, 2, e 5. 
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RESPOSTA DA AUTARQUIA 

RESPOSTA: Agradecemos o interesse e a participação no certame. As franquias dos pacotes de internet 

estão definidas no item 5.9 do Termo de Referência, no qual está disposto como 20GB a franquia de cada 

linha de telefonia móvel e, 100 GB e 200 GB de franquias para os planos de internet móvel dos modens.  

A taxa de transmissão definida no Modem tipo B é de 150Mbps. Destaca-se que a velocidade efetiva de 

transmissão dos dados móveis, sobretudo dos smartphones, depende de outros fatores, devendo a licitante 

ofertar aquela que já está estabelecida em sua rotina mercadológica para aquele perfil de franquia e, dentro 

dos limites definidos na legislação. 

 

Brasília, 11 de novembro de 2025 

 

Luiz Felipe Mathias Cantarino 

Pregoeiro Oficial do COFFITO 
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